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pracovnika Domova pro osoby se zdravotnim postiZenim

Eticky kodex stanovi kritéria pro zadouci chovani zaméstnancl zafizeni. Je vytvoren dle
predlohy Etického kodexu socialnich pracovnikii Ceské republiky. Odpovida dodrzovani
standardd kvality socidlnich sluzeb.

Tento kodex je zavazny pro vSechny pracovniky zafizeni a jeho nedodrZzovani muize byt
povazovéno za poruseni pracovni kazné. Je soucasti platnych vnitinich piedpisu zafizeni.

L Etické zasady

i Socidlni péce je zaloZena na hodnotach demokracie, lidskych prav a socidlni
spravedinosti. Cinnost pracovnika je zalozena na odborné zpisobilosti.
2 Pracovnik je povinen respektovat jedinecnost kazdého clovéka bez ohledu na jeho

pivod, etnickou pfislusnost, rasu, barvu pleti, matefsky jazyk, vek, zdravotni stav,
sexualni orientaci, ekonomickou situaci,nabozenské a politické presvédceni a bez
ohledu na to, jak se podili na Zivoté celé spolecnosti.

3. Pracovnik je povinen respektovat pravo jedince na seberealizaci v takové mife, aby
soucasné nedochézelo k omezeni prava druhych osob.

4. Pracovnik je povinen dévat piednost své profesionalni odpovédnosti pfed
soukromymi z&jmy a piistupovat ke své praci s veskerou odbornou schopnosti,
kterou ma.

11. Pravidla etického chovani pracovnika

A) Ve vztahu k uZivateli zaFizeni
1. Pracovnik je povinen pfi kontaktu s uzivateli dodrzovat pravidla slusného chovani a
bézného spolecenského styku
Pracovnik je povinen jednat tak, aby chrénil prava uzivatelt a jejich distojnost
Pracovnik je povinen vést uZivatele k sebezodpovédnosti.
Pracovnik je povinen nepodilet se na Zadné formé diskriminace.
Pracovnik je povinen chranit soukromi uZivatele a divérnost jeho sdéleni.
Pracovnik je povinen napomahat k vytvafeni nekonfliktniho prostredi
Pracovnik je povinen zapojovat uZivatele do procesu feseni problémi.
Pracovnik je povinen chovat se k majetku uzivatele tak, aby nedoslo k jeho zcizeni
nebo poskozeni.
Pracovnik je povinen zasazovat se o zlepSeni Zivotnich podminek uzivatell.
10. Pracovnik je povinen od uZivateli nevyzadovat ani nepfijimat dary.
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B) Ve vztahu ke svému zaméstnavateli

1. Pracovnik je povinen ctit hodnoty, o které se opird ¢innost organizace — poslani,
principy poskytovéni sluzby, cile sluzby.

2. Pracovnik je povinen odpovédné plnit své povinnosti vyplyvajici ze zavazku ke svému
zaméstnavateli. =

3. Pracovnik je povinen chovat se k majetku organizace tak, aby nezavdal pfi¢inu k jeho
zcizeni nebo poskozeni.

4. Pracovnik je povinen prakticky uplatiiovat pracovni postupy, aby poskytoval sluzbu na
nejvyssi urovni.
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5. Pracovnik je povinen dbat o sviij odborny rist a je zodpovédny za své celozivotni
vzdélavani.

6. Pracovnik je povinen neustale pecovat o udrzeni a zvySeni odborné Grovné své prace a

. uplatnovani novych pfistupii a metod.

7. Pracovnik je povinen vystupovat vzdy tak, aby chranil dobré jméno organizace.

C) Ve vztahu ke svym spolupracovnikiim a kolegium

1. Pracovnik je povinen dodrzovat pfi kontaktu se svymi kolegy pravidla slusného
chovani a bézného spolecenského styku

2. Pracovnik je povinen respektovat znalosti a zkuSenosti svych kolegli a ostatnich
odbornych pracovniki, spolupracovat s nimi a tim zvySovat kvalitu poskytované
sluzby.

3. Pracovnik je povinen respektovat rozdily v nazorech a praktické ¢innosti kolegt,
ostatnich odbornych pracovniki a dobrovolniku.

4. Pracovnik je povinen kritické pfipominky k nim vyjadfovat vhodnym zplsobem, na
vhodném misté, ve vhodny Cas.

III.  Postupy reseni konflikti

1. Pracovnik, ktery zjisti eticky konflikt nebo ma domnénku o jeho existenci, se
obrati na svého nadfizené¢ho, informuje ho o problému a 74d4 feSeni nebo
vyjasnéni situace.

2. Pracovnik, ktery se ze zavaznych divodi nemuiZe obratit na svého piimého

nadfizeného, informuje feditele zafizeni.

Nadfizeny pracovnik je povinen fesit konflikt vécné a kultivované.

4. Pracovnik, ktery problém vyfesil, je povinen o vysledku informovat jak
st€Zovatele, tak vedeni zafizeni a navrhnout pfislu$né opatteni.
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